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KẾ HOẠCH
Triển khai thực hiện giải pháp nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh.

Thực hiện Kế hoạch số 267/KH-UBND ngày 26 tháng 10 năm 2016 của Ủy ban nhân dân Quận 8 về triển khai thực hiện giải pháp nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) trên địa bàn Quận 8.
Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 8 xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện cụ thể như sau:
I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích:
-  Nhằm xây dựng chính quyền gần dân hơn, phục vụ nhân dân và doanh nghiệp.
- Nâng cao chất lượng, điều kiện phát triển kinh tế của Quận 8 và tạo điều kiện thuận lợi cho các thành phần kinh tế đã, đang và sẽ tham gia đầu tư kinh doanh trên địa bàn Quận, qua  đó, góp phần cải tạo chỉ số năng lực cạnh tranh của thành phố.
- Thực hiện có hiệu quả công tác xã hội hoá trong phát triển giáo dục và đào tạo.
2. Yêu cầu:
- Đảm bảo triển khai Kế hoạch hiệu quả, phù hợp với tình hình thực tế tại đơn vị.
- Tạo điều kiện thuận lợi để các doanh nghiệp tham gia đầu tư, kinh doanh.
II. NỘI DUNG THỰC HIỆN:
1. Tuyên truyền nội dung và ý nghĩa của việc đánh giá xếp hạng năng lực cạnh tranh PCI trong cán bộ, giáo viên, nhân viên ngành Giáo dục và Đào tạo Quận 8.
2. Đẩy mạnh hoạt động xã hội hóa trong phát triển giáo dục và đào tạo.
3. Tổ chức tuyên truyền, tư vấn, đào tạo, giao lưu với các doanh nhân thành đạt nhằm dịnh hướng học sinh khởi xướng ý tưởng kinh doanh.
4. Tiếp tục đẩy mạnh việc áp dụng khoa học công nghệ trong hoạt động dạy và học của giáo viên và học sinh
III. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP:
1. Nâng cao nhận thức về trách nhiệm hỗ trợ doanh nghiệp cho đội ngũ cán bộ quản lý; đảm bảo cán bộ công chức trong thực thi nhiệm vụ nằm vững quy định, quy trình, thủ tục giải quyết công việc để vận dụng sáng tạo, linh hoạt. Công khai đường dây nóng của Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 8 (54314365) để kịp thời tiếp nhận phản ánh và hướng dẫn, giải đáp, tháo gỡ các vướng mắc cho doanh nghiệp, nhân dân.
2. Kịp thời  cập nhật, công khai đầy đủ, chi tiết các thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết, cung cấp đầy đủ thông tin thủ tục cần làm, công khai phí và lệ phí. Nâng cao chất lượng giải quyết thủ tục hành chính cho người dân. Thường xuyên khảo sát đánh giá mức độ hài lòng của người dân với chất lượng các dịch vụ được cung cấp, nhất là các dịch vụ cấp phép hoạt động giáo dục, cấp bản sao Bằng tốt nghiệp trung học cơ sở, chuyển trường...nhằm đánh giá để nâng cao chất lượng phục vụ.
3. Niêm yết công khai quy trình, thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền, các văn bản pháp lý liên quan tại trụ sở đơn vị, đồng thời đăng tải trên Trang Thông tin điện tử của đơn vị, nhất là việc hướng dẫn lập các mẫu giấy tờ, thủ tục để người dân và doanh nghiệp có thể dễ dàng hoàn thiện khi khai nộp hồ sơ, tránh phải làm lại nhiều lần, các biểu mẫu này phải đảm bảo đúng quy trình, đầy đủ, dễ thực hiện và được cập nhật thường xuyên.
4. Thường xuyên kiện toàn nhân sự làm công tác cấp phép hoạt động giáo dục, cấp văn bằng chứng chỉ...; chủ động kiểm tra, giám sát, chấn chỉnh tác phong, lề lối làm việc của cán bộ công chức. Xây dựng, hoàn thiện và áp dụng các quy trình áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn ISO 9001: 2008 đối với các thủ tục hành chính áp dụng tại Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 8.
5. Thực hiện đối xử công bằng giữa các doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế. 
6. Đẩy mạnh xã hội hóa kết hợp với tăng tỷ lệ đầu tư ngân sách nhà nước để phát triển sự nghiệp giáo dục và đào tạo. 
7. Tiếp tục khuyến khích việc áp dụng khoa học công nghệ trong hoạt động dạy và học của giáo viên và học sinh.
8. Tổ chức các buổi tham quan, giao lưu giữa học sinh và các doanh nhân thành đạt, cơ sở sản xuất cho học sinh. 
III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN:
1. Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 8:
- Xây dựng và triển khai kế hoạch đến các cơ sở giáo dục. 
- Thực hiện báo cáo theo quy định.
2. Các cơ sở giáo dục:
- Xây dựng và triển khai thực hiện kế hoạch.
- Vận động giáo viên, học sinh áp dụng công nghệ thông tin trong hoạt động dạy và học.
- Phối hợp với Trung tầm Kỹ thuật Tổng hợp Hướng nghiệp Quận 8 tổ chức các buổi tham quan, giao lưu giữa học sinh và các doanh nhân thành đạt, cơ sở sản xuất.
- Thực hiện báo cáo theo quy định.
IV. CHẾ ĐỘ THÔNG TIN, BÁO CÁO:
Các cơ sở giáo dục thực hiện báo cáo hàng năm (trước ngày 30/10) về Phòng Tài chính- Kế hoạch Quận 8) và Phòng Giáo dục và Đào tạo (Cô Nguyễn Thị Kim Hoa).
Trên đây là Kế hoạch triển khai thực hiện giải pháp nâng cao Chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh của Phòng Giáo dục và Đào tạo Quận 8. Đề nghị Thủ trưởng các cơ sở giáo dục tổ chức thực hiện ./.
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